Sumario da Oferta Oi Mod

Oferta concede, por um valor periodico, navegacao na internet pelo celular, ligagbes para telefones
Mével ou Fixo de qualquer operadora de todo o Brasil (usando o CSP da Oi), além de envio de SMS
para qualquer operadora nacional.

1. VALORES MAXIMOS DOS PLANOS DE SERVICOS, AUTORIZADOS PELA ANATEL,
SUJEITOS A ALTERACAO NA DATA BASE DO PLANO DE SERVICO SAO DESCRITOS
CONFORME TABELA ABAIXO, INCLUINDO IMPOSTOS E CONTRIBUICOES SOCIAIS.

Tabela 1:
Valor Valor Valor Valor valor
M\{al_or \{al_or Maximo dos | Maximo dos | Maximo dos | Maximo dos | promocional
aximo Maximo
Planos Planos Planos Planos dos Planos
dos dos Alternativos | Alternativos | Alternativos | Alternativos i
Planos de | Planos de de Servico
Bstao | S0 | Sewipo | OiMwl | ClMGel | oMol | OLMewl | Acessos
Oi Movel | Oi Movel P P P P internet pelo
, Longa Longa Longa Longa celular
para Fixo para PP o S AT
Locall Movel Distancia Distancia Distancia Distancia
(VC-2)2 (VC-3)? (VC-2)2 (VC-3)2
AU IS R$/minuto R$/minuto R$/minuto R$/minuto R$/MB
AL 2,28 1,90 4,22 4,52 5,45 5,75 3,30
AM 2,47 2,08 4,41 4,73 5,69 6,01 3,00
AP 2,30 1,93 4,10 4,40 5,29 5,59 3,21
BA 2,37 1,99 4,28 4,59 5,53 5,84 3,35
CE 2,28 1,90 4,22 4,52 5,45 5,75 3,30
ES 2,30 1,93 4,10 4,40 5,29 5,59 3,21
MA 2,30 1,93 4,22 4,52 5,45 5,75 3,30
MG 2,30 1,93 4,10 4,40 5,29 5,59 3,21
PA 2,47 2,08 4,41 4,73 5,69 6,01 3,45
PB 2,38 1,99 4,41 4,73 5,69 6,01 3,45
PE 2,31 1,93 4,28 4,59 5,53 5,84 3,35
Pl 2,22 1,85 4,10 4,40 5,29 5,59 3,21
RJ 2,44 2,05 4,34 4,66 5,61 5,93 3,40
RN 2,28 1,90 4,22 4,52 5,45 5,75 3,30
RR 2,30 1,93 4,10 4,40 5,29 5,59 3,21
SE 2,30 1,93 4,22 4,52 5,45 5,75 3,30
SP 2,22 2,22 4,07 4,36 5,25 5,55 3,21
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DF 2,28 1,92 3,52 3,67 3,52 3,22 3,21
TO 2,28 1,92 3,52 3,67 3,52 3,22 3,21
AC 2,28 1,92 3,52 3,67 3,52 3,22 3,21
MT 2,53 2,13 3,52 3,67 3,52 3,22 3,55
SC 2,28 1,92 3,52 3,67 3,52 3,22 3,21
RS 2,28 1,92 3,52 3,67 3,52 3,22 3,21
PR 2,42 2,04 3,72492 3,88 3,59 3,41 3,40
GO 2,42 2,04 3,72492 3,89 3,59 3,41 3,40
MS 2,42 2,04 3,72492 3,89 3,59 3,41 3,40
RO 2,66 2,23 4,10 4,27 3,94 3,74 3,21

Valores Maximos referentes aos Planos Oi Cartdo Qualquer Hora (RJ e ES) Plano n° 001/PRE/SMPOI,
Oi Cartdo Qualquer Hora (MG) Plano n® 003/PRE/SMPOI, Oi Cartdo Qualquer Hora (BA, SE) Plano n°
007/PRE/SMPOI, Oi Cartdo Qualquer Hora (AL, PE, PB, RN, CE, PI) Plano n°® 009/PRE/SMPOI, Oi
Cartdo Qualquer Hora (MA, PA, AM, AP, RR) Plano n° 005/PRE/SMPOI, Oi Tarifa Unica (AC, DF, MT,
TO, RS, SC, PR, MS, GO, RO) Plano n°® 04/PRE/SMPOI e Oi Tarifa Unica (SP) Plano n° 001/
PRE/SMPOI/SP comunicados em 13/02/2015, sujeito a alteracéo na data base do plano de servico.
2Valores Maximos referentes aos Planos Alternativos Plano Telemar DDD Mével Pré-Pago (AL, AM, AP,
BA, CE, ES, MA, MG, PA, PB, PE, PI, RJ, RN, RR, SE) - PA 040, Plano Alternativo LDN - Origem Movel
Pré (SP) - PA 028 e Plano Alternativo de LDN Pré-pago (DF, TO, AC, MT, SC, RS, PR, GO, MS, RO) -
PA 138. comunicados em 13/02/2015, sujeito a alteracdo na data base dos planos de servigco

2. ELEGIBILIDADE E PERIODO PROMOCIONAL

2.1 A presente oferta esta disponivel para adesao para atuais e novos clientes da Oi dos planos listados

no anexo |, no periodo 29/08/2018 a 12/09/2018, limitada aos primeiros 5.000 (cinco mil) clientes de todo

o Brasil que realizarem o procedimento de adeséo abaixo descrito, podendo a Oi, a seu livre critério,

suspender a adesao a esta oferta antes do prazo supramencionado, caso esse limite seja atingido.
2.1.1 O Cliente s6 podera ativar uma linha na presente oferta em seu CPF.

2.2 Para aderir a esta oferta, o cliente devera comprar e ativar um chip Pré-pago da Oi, na sequéncia,
cadastrar e ativar o Oi Mod através do aplicativo, e pagar a taxa de adesao no valor de R$10,00 (dez
reais).

2.2.1 Para tanto, o cliente deve fazer o download do aplicativo Oi Mod nas lojas de servigos
Google Play ou App Store, bem como fazer seu cadastro completo, criando um login e
senha, via hotsite da oferta (https://oimod.oi.com.br ) ou pelo préprio aplicativo.

2.2.2 Promocionalmente, a Oi ndo cobrard a taxa de adesédo indicada no item 1.2 acima.

2.2.3 Caso o cliente possua Crédito Especial em aberto, ndo podera migrar para esta oferta.
Ele devera primeiro quitar eventual crédito oriundodeste servico para em seguida efetuar
a migracao.

2.2.4 Caso 0 movel em questdo seja participante de um plano Voz Total, ndo podera migrar
para esta oferta. Ele devera excluir o mével desejado do plano citado para entéo realizar
a migracao.

2.3. Esta oferta é valida por até 30 (trinta) dias, a partir da data de adesado, podendo ser prorrogada a
critério da Oi, por periodos sucessivos de 30 (trinta) dias. Caso a Oi decida pela descontinuacéo desta
oferta, seu encerramento sera comunicado com 30 (trinta) dias de antecedéncia.
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3. REAJUSTE

3.1. Os valores promocionais dos planos indicados e, consequentemente, 0os pre¢cos com o desconto
estdo sujeitos a reajuste a cada periodo de 12 (doze) meses, de acordo com a data-base para reajuste
de cada Plano de Servico, observando a variagdo do Indice de Servi¢co de Telecomunicagbes — IST.

4. VALORES DE AQUISICAO, INSTALACAO E MANUTENCAO DE SERVICOS E EQUIPAMENTOS

4.1. Para aderir a esta oferta, o cliente devera comprar e ativar um chip Pré-pago da Oi, na sequéncia,
cadastrar e ativar o Oi Mod através do aplicativo, e pagar a taxa de adesao no valor de R$10,00 (dez
reais). Promocionalmente, a Oi ndo cobrara a taxa de adesao indicada no item acima.

4.2. Esta oferta é valida por até 30 (trinta) dias, a partir da data de adesdo, podendo ser prorrogada a
critério da Oi, por periodos sucessivos de 30 (trinta) dias. Caso a Oi decida pela descontinuacdo desta
oferta, seu encerramento sera comunicado com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

5. DA OFERTA

5.1. Ao aderir a presente oferta, o cliente pode escolher contratar pacotes de dados de acordo com a
tabela de precificagdo abaixo:

Tabela 1:

p1cl:] 4GB 8GB 12GB 20GB
RS 29,00 | RS 49,00 | RS 69,00 | RS 79,00 | RS 89,00

5.2. Promocionalmente, a Oi concedera um desconto na compra dos pacotes de dados, de acordo com
a tabela abaixo:

Tabela 2

p1cl:] 4GB 8GB 12GB 20GB
RS 19,00 | RS 29,00 | RS 39,00 | RS 49,00 | RS 59,00

5.3. Todos os pacotes acima elencados tém a validade de 30 (trinta) dias a partir de sua compra. O
cliente pode, a qualquer momento, contratar novos pacotes de qualquer um dos valores oferecidos.

5.4. Caso o cliente deseje ter minutos de voz, pode efetuar a conversdo do saldo de dados para voz
conforme o item 5.17 deste documento5.5. O pagamento dos pacotes pode ser feito através de cartao
de crédito valido das bandeiras Visa, MasterCard, Diners, Hipercard ou Elo, ou através de créditos Oi
Multiuso. Os créditos Oi Multiuso a serem adquiridos variam de acordo com a disponibilidade do portfélio
de recarga da sua regido. Consulte *144. Clientes Oi Mod néo séo elegiveis aos bénus concedidos por
recarga.

5.5.1 De forma a garantir a seguranca do cliente, existe um limite mensal de R$40,00 para
compras via cartdo de crédito. A medida em que o cliente renovar seus beneficios, esse limite
podera ser ampliado.
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5.6. Promocionalmente, toda vez que o cliente contratar qualquer um dos pacotes acima
elencados, a validade do total de seu novo saldo de beneficios (saldo remanescente mais a nova
compra) sera estendida por mais 30 (trinta) dias a partir da data dessa nova compra. Da mesma
forma, caso o cliente ndo consuma todos os seus beneficios dentro desse periodo, o0s mesmos
poderdo ser usufruidos no proximo periodo contratado, desde que essa compra seja feita em até
90 (noventa) dias ap0Os a sua expiracao.

5.7. Promocionalmente, o cliente tera direito a SMS gratis para qualquer operadora, contanto que tenha
créditos de voz e/ou dados ativos.

5.7.1. Serao disponibilizados 250 (duzentos e cinquenta) SMSs para méveis Oi e mais 250
(duzentos e cinquenta) SMSs para as demais operadoras por dia.

5.7.2. Ao final do dia, os SMSs que nao tiverem sido usados serdo expirados, e o beneficio sera
automaticamente renovado no dia seguinte, sempre que o cliente tiver saldo valido de voz e/ou
dados.

5.7.3. Este beneficio esté sujeito a andlise de uso indevido.

5.8. O cliente tem a opgéo de a qualguer momento sair da presente oferta, ligando para *144 ou fazendo
a solicitagdo diretamente pelo chat disponivel no aplicativo

5.9. A adeséo a presente oferta implicara no cancelamento de eventual oferta anteriormente contratada,
bem como suas condi¢des e beneficios.

5.10. Esta oferta ndo é cumulativa com nenhuma promocao vigente que gere beneficios para servigos
pré pagos.

5.11. Com a franquia de minutos disponibilizada através da conversao de beneficios, é possivel realizar
ligagOes locais e de longa distancia nacional, para qualquer operadora, desde que utilize o CSP da Oi
(14 ou 31), dentro da area de cobertura da Oi, inclusive quando estiver em Roaming Nacional. A
cobertura da Oi pode ser consultada no site www.oi.com.br/cobertura.

5.12. Caso o cliente consuma toda a franquia de minutos, disponibilizada através da conversao de dados
para minutos, ndo podera realizar novas chamadas, a ndo ser que converta seu saldo de dados, caso
possua, para minutos.

5.13. O envio de SMS sera tarifado conforme o Plano de servigco do cliente, tendo seu valor descontado
do seu saldo de Créditos Oi Multiuso.

5.14. Para Acesso a internet através do seu terminal mével, o cliente pode contratar pacotes de dados
conforme listados na tabela 1.

5.15. Promocionalmente, a Oi cobrara pelos pacotes de acordo com as tarifas listadas na tabela 2.

5.16. Caso o cliente consuma toda a franquia de dados, a navegacdo sera bloqueada.
Paracontinuar a navegar, o cliente podera contratar a qualquer momento um novo pacote de
dados, ou trocar minutos por dados, caso tenha saldo valido.

5.17. O cliente também pode, a qualquer momento e quantas vezes desejar, contanto que tenha saldo
valido de voz e/ou dados, realizar a troca de beneficios, exclusivamente pelo aplicativo.

5.18 Quando créditos de voz forem consumidos, o aplicativo fara o arredondamento do saldo
restante para o préximo minuto inteiro, ja que exibe o saldo apenas em minutos, e ndo em
segundos. Ainda assim, ndo ha prejuizo para o cliente. Por exemplo, se o cliente tiver um saldo
de dez minutos, mas falar um minuto e vinte segundos, seu saldo exibido no aplicativo ser&
arredondado para oito minutos. Contudo, o cliente ainda podera realizar oito minutos e quarenta
segundos de ligacdes.

6. CONDICOES APLICAVEIS

6.1. O cliente poderda, a qualquer momento, cancelar a sua oferta através de contato com a Oi por meio
dos canais disponibilizados pela mesma.
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6.2. A Oi, dentro das determinacdes legais e normativas aplicaveis, podera suspender ou cancelar,
imediatamente, esta oferta, caso constate consumo ou utilizagao fraudulenta e/ou indevida dos mesmos.

7. VELOCIDADES MINIMA E MEDIA DE CONEXAO

7.1. A velocidade maxima de transferéncia de dados é de até 78 (setenta e oito) Kbps de download e até
39 (trinta e nove) Kbps de upload em localidades com cobertura 2G (GPRS/EDGE), de até 500
(quinhentos) Kbps de download e até 128 (cento e vinte e oito) Kbps de upload, em localidades com
cobertura 3G (HSPA), e até 5 (cinco) Mbps de download e até 512 (quinhentos e doze) Mbps de upload
nas areas de cobertura 4G (podendo, promocionalmente, a critério da Oi, atingir taxas maiores).

7.1.1. Promocionalmente, a velocidade méaxima de transferéncia de dados em localidades com
cobertura 3G (HSPA) sera de até 1 (um) Mbps para download e até 128 (cento e vinte e oito) Kbps para
upload.

ANEXO |

Os planos de servico do Pré-Pago estdo detalhados de acordo com as UFs. RJ e ES: Plano n°
001/PRE/SMPOI: MG: Plano n® 003/PRE/SMPOI: BA e SE: Plano n° 007/PRE/SMPOI: AL, PE, PB, RN,
CE e PI: Plano n° 009/PRE/SMPOI; MA, PA, AM, AP e RR) Plano n® 005/PRE/SMPOI; SP: Plano n° 001/
PRE/SMPOI/SP; AC, DF, MT, TO, RS, SC, PR, MS, GO e RO: Plano n° 04/PRE/SMPOI; Plano Telemar
DDD Movel Pré-Pago AL, AM, AP, BA, CE, ES, MA, MG, PA, PB, PE, PI, RJ, RN, RR e SE - PA 040;
Plano Alternativo LDN - Origem Movel Pré SP - PA 028; Plano Alternativo de LDN Pré-pago DF, TO, AC,
MT, SC, RS, PR, GO, MS e RO - PA 138
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